MaRgefertigte
Kapillarrohre
seit 50 Jahren

ie Ethen Rohre
GmbH produziert
mit dieser Liebe

seit 1959 fiur Kunden aus
den Branchen Medizin-
technik, Automobiltechnik,
Ol und Gas, Mess- und
Regeltechnik, Energie-
technik und Chemietech-
nik Kapillarrohre mit
Durchmessern von 0,7
mm bis 18 mm und
Wanddicken von 0,1 mm
bis 2,5 mm. Als Materiali-
en steht fiir die Produkti-
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Ethen Rohre GmbH...

Wer beobachtet, wie die Mitarbeiter der Ethen Rohre GmbH/Aachen ein Kapillar-
rohr aus Titan oder anderen nichtrostenden und hitzebestédndigen Materialien durch
kontinuierliches Ziehen mit der Hand auf den selbst entwickelten Rohrzugmaschi-
nen produzieren, der sieht formlich, dass der Slogan ,,Wir lieben Rohre* keine

vorgestanzte Formel aus der Marketing-Abteilung ist.

on ein weites Spektrum
von Werkstoffen zur Ver-
figung: Von den Kunden
nachgefragt werden vor al-
lem Titan und Nickel. Aber
auch Edelstahl, Nickelba-
sis-Legierungen oder an-
dere Sonderwerkstoffe fiir
saureresistente, hitzebe-
sténdige oder korrosions-
freie Produkte gehéren

zum Programm. Zur siche-
ren und schnellen Materi-
alversorgung greift Ethen
Rohre auf ein in 50 Jahren
auf- und ausgebautes Lie-
ferantennetzwerk zurick.
Far die schnelle Lieferung
halt das Traditionsunter-
nehmen ein breites Sorti-
ment an Lagerrohren vor-
ratig. Den tagesaktuellen
Lagerbestand kénnen In-
teressenten jederzeit aus
der im Internet veréffent-
lichten Lagerliste ersehen.

Prézise Rohrfertigung
aufeigenen
Rohrzugmaschinen

Ethen-Kapillarrohre ent-
stehen auf selbst entwi-
ckelten Rohrzugmaschi-
nen, bei denen auch heu-
te noch Handarbeit eine

wichtige Rolle spielt. Fur
Kunden ist dies in zweier-
lei Hinsicht wichtig: Zum
einen sind die Rist- bezie-
hungsweise Umrustzeiten
fir die Maschinen extrem
kurz. Das heif3t, Anwender
und Handler erhalten ihre
Rohre sehr schnell und in
beliebigen, auch sehr klei-
nen Mengen. Es gibt kei-
ne Mindestbestellmenge.

Qualitéat
als Verpflichtung

Zum anderen ist die Pro-
duktionstechnik verant-
wortlich fir eine auf3eror-
dentliche Qualitat, fur die
Ethen Rohre eine geson-
derte Verpflichtung ein-
geht: die Ethen Qualitats-
vereinbarung. Auch in offi-
zZiellen Zertifikaten spiegelt



sich der Qualitatsan-
spruch wider: Ethen Roh-
re als Ganzes ist DIN EN
ISO 9001:2008-zetrtifiziert
und nach TUV-Cert
DGR97/23/EG zugelas-
sen. Rohre entsprechen
auf Wunsch der DIN EN
10204:2004 mit den Ab-
nahmezeugnissen 3.1.
oder 3.2. Toleranzen der
Rohrmafie bewegen sich
in den engen Grenzen der
DIN EN ISO 1127 D4/T4.
Auf Wunsch produziert
Ethen Rohre auch mit
noch geringeren Toleran-
zen. Zur Sicherstellung
besonderer Qualitaten ar-
beitet Ethen Rohre mit ei-
nem externen Priflabor
zusammen.

Rundum-Service
von der Entwicklung
bis zur Auslieferung

Erganzend zur Produktion
bietet Ethen Rohre Dienst-
leistungen rund um die
Rohrfertigung an. Dazu

zahlt die umfassende Be-
ratung ebenso wie die Pro-
duktion von Musterrohren,
weshalb neben mittelstan-
dischen Abnehmern und
Konzernen auch Wissen-
schaftsinstitutionen wie
das Forschungszentrum
Jilich oder die RWTH
Aachen zu den Partnern
gehdren. Weiterhin gehort
dazu die ,umsorgende®
Betreuung des Kunden
wahrend der Auftragsbear-
beitung. Das mittelstéandi-
sche Familienunterneh-
men kann dabei einen
wesentlich héheren Ser-
vice-Level mit festen ,Kun-
den-Agenten® bieten, als
Konzerne mit wechseln-
den und anonymen An-
sprechpartnern dazu in
der Lage sind, erklart Eh-
ten Rohre stolz. Neben der

Produktqualitat ist dieser
Service fir die beharrliche
Treue der meisten Kunden
verantwortlich. Dartiber hin-
aus richtet, gliiht oder zieht
das Aachener Unterneh-
men Rohre im Kundenauf-
trag, ohne dass die Ferti-
gung vorgeschaltet ist.

Mit Innovationen
Traditionskurs halten

Ethen Rohre ist ein neues
und altes Unternehmen:

Der Name Ethen Rohre
existiert erst seit 2009. Bis
dahin arbeitete der Rohr-
fertiger fiinfzig Jahre unter
dem Namen J. & J. Ethen
Kapillarrohrindustrie und
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Maschinenbaugesell-
schaft mbH. Nachdem der
Griinder 2008 verstorben
ist, Gtbernahmen dessen
Frau Elke Ethen und Tobi-
as Kirch die Geschaftsfiih-
rung und machten das Tra-
ditionsunternehmen in kur-
zer Zeit fit fir die Zukunft.
Sie beforderten die ,Roh-
re“ zum Bestandteil des
Firmennamens, optimier-
ten die internen Prozesse
und renovierten den Markt-
auftritt, unter anderem mit
einer neuen Website und

einer Broschire, die die
Liebe zum Rohr auch gra-
fisch demonstriert.

,Mit dem neuen Namen,
aus dem jetzt sofort her-
vorgeht, fir was wir ste-
hen, und dem aktualisier-
ten Marktauftritt kommuni-
zieren und demonstrieren
wir, was es heildt: Wir lie-
ben Rohre,” erlautert Ge-
schéftsflihrer Tobias Kirch.
,Die Liebe zum Rohr mit
dertraditionellen Fertigung
nach “handwerklichen
Werten” macht die Quali-
tat moglich, die innovative
Kapillarrohr-Anwendungen
in High-Tech-Branchen
wie der Medizintechnik
bendtigen.*
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